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INOVACAO
NA CRIACAO
DE VALOR

A esta altura do campeonato,
vocé jd@ deve estar convencido
que o planeta tem limites am-
bientais e que esses limites estao
muito mais préximos do que se
imaginava ha até pouco tempo.

Mas, se ainda restam duvidas,
que tal algumas rosquinhas?
L& em 2012, durante a Rio+20,
a Oxfam (uma organizacdo in-
ternacional que pensa solucdes
para o problema da desigual-
dade social no ambito de um
desenvolvimento  sustentavel)
conseguiu colocar toda essa
problemdtica socioambiental e
econdmica dentro de uma sim-
ples “rosquinha”.

Esse espaco vazio do meio é o
local das privagdes e da misé-
ria — ali ndo deve ter ninguém,

nunca, ou ndo se estara respei-
tando os direitos humanos mais
bésicos.

Na rosca propriamente dita é
onde todos devem coabitar e
0s recursos serem distribuidos
pela economia com justica e
respeito ao meio ambiente, sem
extrapolar os limites planeta-
rios e garantindo um piso mini-
Mo para assegurar necessida-
des e direitos humanos basicos.

Mas qual a utilidade da rosqui-
nha?

Aqui, no teto, estao as questoes
ambientais: mudanca do uso da
terra, mudanca climdtica, uso
da agua doce, perda de biodi-
versidade etc.

Na parte interna da rosquinha
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estdo os elementos que satis-
fazem necessidades humanas:
saude, alimentagao, dgua, edu-
cacao etc.

Tanto as questdes do teto como
as da base podem ser, em boa
parte, medidas e monitoradas.

Essas medidas para cada um
dos indicadores mostram grafi-
camente se estamos indo bem,
ou nem tanto, ou se nem sequer
existem dados para avaliar.

E do lado do teto ambiental, a
rosquinha mostra os elemen-
tos cujos limites ja estdo sendo
extrapolados, os que ainda tém
alguma folga para avancar e
outros para os quais ainda nao
existern medidas.

Dados os limites e os desafios

que temos, ndo da para conti-
nuar fazendo mais do mesmo.
E preciso mudar a forma como
produzimos e consumimos, e a
inovacdo é um importante ele-
mento de transformacdo para
essa almejada nova economia.

Quando a gente fala em inova-
¢ao, geralmente vem a mente
produtos cheios de tecnolo-
gia para facilitar a nossa vida,
como smartphones e smart
TV, ou servicos, como os apli-
cativos Uber e Waze, e Netflix.

56 que a inovacao nNao esta ape-
nas no produto ou nNo servico
em si, mas também na forma
como sao feitos. E é justamente
disso que trata o programa Ino-
vacao na Criacdo de Valor (ICV),
desenvolvido pelo GVces.

A inovacao também estd nas
relacdes das grandes empre-
sas com seus fornecedores
(cadeia de suprimentos), nas
politicas e nas estratégias em-
presariais.

Ficou para trds aquela visao
de que a missdo das grandes
empresas & gerar bens e ser-
vicos e, acima de tudo, maxi-
mizar lucros.

A partir dos anos 1980, as em-
presas comegaram a perceber
que precisavam pensar em
responsabilidade social para
com os publicos com quais
se relacionavam por meio de
suas atividades, os chamados
stakeholders.

Hoje, para nos manter dentro
da rosquinha, s¢ isso nao bas-

ta. Ser eficiente apenas... tam-
bém nao basta.

A inovacao para a sustentabi-
lidade tem de estar presente
em cada uma das cadeias de
valor de uma empresa, incluin-
do, a montante, fornecedores,
subfornecedores, produtores,
prestadores de servicos, e, a
jusante, distribuidores e clien-
tes finais.

Com isso, substitui-se a visdo
antiga da linearidade pela cir-
cularidade, ou seja, troca-se a
l6gica do “pega-faz-descarta”
pela do “pede emprestado-
-usa-devolve”, a qual considera
os limites da capacidade de su-
porte do planeta.

Vocé verd nesta edicdo de P22_
ON que, para levar a inovacdo a

todas as cadeias de valor de um
negocio, é necessario promover
o desenvolvimento de um ecos-
sistema de inovacao.

Essa perspectiva do ecossis-
tema sugere gue uma orga-
nizacdo isolada nao é capaz
de enfrentar os desafios de
inovacao, ao contrario de uma
organizagdo gue interage com
parceiros a montante e a jusan-
te de sua cadeia e conta com
0 suporte de pesquisadores,
académicos, financiadores, in-
vestidores, governos, entre ou-
tros atores. Cria-se assim um
ambiente de apoio e amadure-
cimento capaz de transformar
inovagdes em negdcios e de
criar valor para os stakehol-
ders sem desrespeitar os limi-
tes da “rosquinha”.

VEJA TAMBEM
REPORTAGENS SOBRE:

A histdria e o contexto
da inovacao no Brasil

Metainovacao - é possivel
inovar inovando

0 conceito da inovacao
para a sustentabilidade

Como a inovacao
se da no campo

E oportunidades de
empreendedorismo
ao longo da cadeia
de valor

NOVEMBRO


https://www.youtube.com/watch?v=f-Y7q28-G44

METAINOVACAQ

P22_ON|INOVACAO NA CRIACAO DE VALOR

AZARIUSREX

Ja pensou que 0 modo como se busca a inovacao também pode ser inovador?

Isso acontece, por exemplo, quando se promove inovacdo Nao apenas Eor meio do
bém ao estabelecer os objetivos que

se deseja alcancar com essa inovacao, nos metodos escolhidos para isso e nos
relacionamentos e interacées cultivados entre os diversos elos de uma cadeia de valor.

lancamento de produtos e servicos, mas tam

as, antes disso, vamos
falar sobre inovacao.
Esta e uma das palavras

mais recorrentes no mundo dos
negdcios, com efeitos diretos
na vida dos consumidores. N&ao
por menos: as inovacdes sao
consideradas o coracao que faz
pulsar o desenvolvimento eco-
némico capitalista, de acordo
com um dos primeiros e prin-
Cipais tedricos do assunto, o
economista e cientista politico
Joseph Schumpeter.

Ja na primeira metade do se-
culo XX, Schumpeter definia
inovagao como uma nova com-
binacdo de meios de producao
capaz de emergir em cinco
situacdes: quando se langa
um novo produto ou servico,
quando se introduz um novo
processo produtivo, quando se
abre um novo mercado, quando
se conquista uma nova fonte
de oferta de matéria-prima, ou
quando se estabelece uma nova
organizacao para o negocio.

Com o tempo, a necessidade de
inovar ganhou outros contor-
nos, mais complexos. A medida
que as agbes humanas sobre
a Terra passaram a causar im-
pactos crescentes e profundos,
a sociedade foi se dando conta
dos desafios globais que deve-
ria encarar.

A partir de meados da século
XX, contaminacbes, poluicoes
de toda sorte, escassez de re-
Cursos naturais e doencas ad-
vindas de um ambiente degra-

dado pipocavam pelo mundo.
Mais que isso, o equilibrio dos
sistemas vivos como um todo
tornou-se seriamente com-
prometido em escala global
- fendmeno que ficou patente
com a mudanca do clima e seus
efeitos (leia mais sobre essa
mudanca profunda no ambiente
nesta entrevista).

Sem falar que todos esses pre-
juizos causados pelo homem
ao explorar o ambiente nao
resultaram  necessariamente
em maior qualidade de vida. Ao
contrario, o ambiente explorado
de forma insustentavel reduz o
bem-estar social e reforca as
desigualdades, pois sao as po-
pulacdes mais pobres as mais
vulneraveis, com menores con-
dicbes de resistir aos impactos
e de se adaptar as mudancas.
Veja o impacto do furacéo no
Haiti (foto abaixo).

Todos os elementos mencio-
nados até aqui mostram que,
para atender as necessidades
da populacao mundial de ma-
neira mais justa e equanime
nesta e nas futuras geracoes,
os limites ambientais terao de
ser respeitados. Serd preciso,
fazer mais com menos. Para
isso, serd exigida muita ino-
vacao em produtos, servicos,
processos, visdes e estrate-
gias de atuacao (assista a este
video). Assim, uma das primei-
ras formar de inovar inovando
é..

... definir a
sustentabilidade como
diretriz e objetivo.

Ha uma relacdo intima entre
sustentabilidade e inovacao.
Sem inovar, dificilmente os

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel serdo alcancados.

E sem colocar a sustentabili-
dade como driver da inovacao,
estamos condenados a repetir
um modelo de desenvolvimen-
to que ja se provou falido (saiba
mais aqui). Persistir no business
as usual, ou seja, na forma de
fazer negdcios da velha econo-
mia, significa encurtar o cami-
nho para uma situacdo de co-
lapso ambiental e social.

N&o restara alternativa a huma-
nidade que nao a da nova eco-
nomia, com sistemas de produ-
cdo e de consumo circulares,
nos quais o residuo de um vira
matéria-prima para o outro, de
modo que a extracao de recur-
sos e a geracdo de lixo sejam
as menores possiveis, tenden-
do a zero. Isso que chamamos
de economia circular também
exige fontes de energia limpas
e renovaveis, além de produtos,
servicos e processos voltados
para a eficiéncia energgtica, le-
vando em conta que a energia
mais limpa de todas é aque-
la que ndo precisa ser gerada
(mais sobre energia aqui).

Uma perspectiva inovadora
é a de criar valor - mas ndo
qualquer valor. € preciso olhar
para os objetivos, para aquilo
que se busca alcancar com a
inovacdo. “Se ndo for para es-
tar a servico de uma mudanca
de modelo, para que inovar?
N&o faz sentido produzir novas
coisas que, em maior volume,
comprometam mais ainda os
limites planetarios e ampliem
as desigualdades”, afirma Paulo

NOVEMBRO

2016
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METAINOVACAQ

Durval Branco, vice-coordena-
dor do Centro de Estudos em
Sustentabilidade da Eaesp-FGV
(GVces) e que esta a frente do
programa Inovacao na Criacao
de Valor (ICV).

Branco explica que ndo se tra-
ta de inovar para simplesmen-
te continuar consumindo nos
mesmos moldes do business as
usual. “Se estamos falando de
transicao para uma nova eco-
nomia, 0s negocios precisam
fazer parte dessa construgao”.
E, para isso, 0s negocios preci-
sam ver-se como integrantes
de uma cadeia na qual todos os
componentes sao conectados
e interdependentes. Com isso,
inovar também é...

... discutir a relacao

Embora possua caracteristicas
condicbes que favorecem a
inovacao, como maior flexibili-
dade, agilidade e dinamismo, a
maioria das empresas - as de
micro, pequeno e médio porte
- tem menos acesso tanto a
conhecimento técnico quanto
a recursos financeiros. Com tal
dificuldade, essa imensa forca
produtiva de onde a inovagao
poderia brotar acaba sendo
desperdicada.

Ai que entra a importancia de
a cadeia de valor ser trabalha-
da, fortalecendo uma rede de
relacionamento na qual todas
as partes interagem e depen-
dem umas das outras. Nao sao
apenas as micros, pequenas e
médias empresas que precisam
das grandes - estas dependem
fortemente de seus fornece-
dores. Olhar para essa relacao
como uma via de mao dupla,

e nao como de dominacao do
maior sobre o menor é também
uma forma de inovar inovando.

0 mundo dos negdcios estd
repleto de casos em que em-
presas tém sua reputacao
manchada por deixar de olhar
a procedéncia de seus supri-
mentos e a forma como foram
extraidos e produzidos. Isso é
muito comum - para citar um
exemplo - na cadeia de moda,
em que os varejistas terceiri-
zam ou quarteirizam a produ-
cao das confeccbes e volta e
meia surgem denuincias de uso
de trabalho andlogo a escravi-
dao, entre outros problemas.

Ao mesmo tempo em que ha
riscos a serem administrados,
existem oportunidades a apro-
veitar, tais como buscar a capa-
citacdo e o desenvolvimento do
fornecedor local, induzir boas
praticas e promover iniciativas
colaborativas.

Quanto mais essa relacao for
construida de forma conjunta
entre compradores e fornece-
dores, melhor. "0 modo como
os relacionamentos se ddo hoje
g algo que ainda pertence a ve-
lha economia. Ja o relaciona-
mento inovador reconhece que,
estando sozinho, nao se da con-
ta das demandas da nova eco-
nomia. Precisa haver cocriacéo
e sair da légica de dominagao
dos grandes sobre os peque-
nos. A solugao depende de co-
operacdo’, diz Branco.

Segundo ele, o relacionamen-
to inovador também enfatiza a
transparéncia nas informacoes,
de modo que as tomadas de
decisdo sejam mais alinhadas
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em torno de objetivos comuns
(acesse aqui e aqui dois rela-
torios do GVces que tratam da
gestdo sob o ponto de vista das
compras sustentdveis, sendo
que o seqgundo propée uma ma-
triz de risco na cadeia de forne-
cedores).

Tem ficado cada vez mais cla-
ro, portanto, que para inovar de
verdade é preciso...

... olhar para além dos
muros da empresa

Em depoimento ao programa
ICV, Wilson Nobre, fundador e
pesquisador do Férum de Ino-
vacao da Escola de Administra-
¢ao de Empresas de Sdo Paulo
da Fundagao Getulio Vargas
(Eaesp-FGV), diz que, depois
de mais de 100 anos de inves-
timento e evolucdo na otimiza-
¢ao de processos empresariais,
as organizagoes executam bem
aquilo que se esperava delas.

“No entanto, toda essa conquis-
ta ocorreu segundo uma ldgica
de estruturacao fragmentada
dos atores econémicos: cada
organizacdo cuida bem somen-
te do seu umbigo. Ha enormes
pepitas de ouro fora dos muros
das organizacGes e quem as
estd capturando sd3o os novos
empreendedores, as startups,
aqueles que nao se ajustaram
ao modelo hierarquico de co-
mando e controle com o qual
as organizacdes atingiram seu
étimo local”, afirma Nobre.

0 jogo é de ganha-ganha. As
organizagbes que se pautam
pela sustentabilidade e se veem
parte de um sistema comple-
xo — onde possuem multiplas

responsabilidades sociais e am-
bientais e aprendem a trabalhar
em rede — desenvolvem melho-
res vinculos comerciais, cons-
troem relagdes mais justas e
duradouras com todos os seus
publicos de interesse e, com
iss0, adquirem uma importante
vantagem competitiva. Em con-
trapartida, a sociedade e 0 am-
biente também ganham.

Pode-se observar uma evolu-
¢ao em alguns ambientes de
inovagao no Brasil, que inicial-
mente trabalhavam projetos
empresariais individuais, mas
perceberam que a riqueza es-
tava em participar de um ecos-
sistema, ou seja, um ambiente
de relacionamento formado
por diversos atores interde-
pendentes, espelhando-se em
sistemas da natureza. O GVces
acompanhou muito de perto
esse histérico: saiba mais agui.

Como em todo ecossistema,
tudo se retroalimenta. E o prin-
Cipio que inspira a economia cir-
cular. Assim, inovar também é...

... perceber-se como
parte de um sistema
integrado

Nesse sistema, nao basta olhar
para a operagao da empresa
em si, de forma isolada e line-
ar. Ela faz parte de uma rede
ou cadeia integrada por forne-
cedores, parceiros, governo,
clientes, consumidores, concor-
rentes, comunidades.

A operacdo é apenas um dos
elos de um sistema em rede
que integra materia-prima, re-
siduos e toda a logfstica envol-
vida na movimentacdo desses

insumos, produtos e rejeitos, ou
seja, nos fluxos entre os diver-
sos elos.

Em um vasto territério como
o brasileiro, as atividades pro-
dutivas que desejam ser ino-
vadoras precisam olhar com
atencao para a logistica, diante
das emissdes de gases de efei-
to estufa, especialmente pelo
setor rodoviario.

Ver o territdério dessa perspec-
tiva global, enderecando o im-
pacto o para o clima mundial
causado pelas emissées gera-
das nos deslocamentos, € ape-
nas uma vertente. E preciso en-
xergar tambeém o territorio sob
a perspectiva local, com todas
as suas peculiaridades. Dessa
forma, inovar é...

... olhar para o territdrio
e seu tecido social

Em geral associamos inovagdo
a um advento com tecnologia
de ponta e, quando pensamos
em inovacao empresarial, logo
imaginamos organizacdes se-
diadas em grandes centros
urbanos. Nem sempre lembra-
mos gue existe um vasto es-
paco para inovacdo para além
desse ambiente urbanizado,
seja no campo, seja em regides
distantes do eixo Sul-Sudeste
(sobre o campo leia aqui e as-
sista a videos).

Como demonstram alguns ca-
sos descritos neste relatorio,
a inovacao pode estar em pro-
cessos menos tecnoldgicos
e mais de carater relacional.
Esses exemplos ilustram a
mobilizacdo que houve entre
empresas, governo e sociedade

civil para criar solucdes locais
ligadas a inclusdo de negocios
em cadeias de valor, promo-
ver didlogo com stakeholders
e construir uma agenda de de-
senvolvimento local nos ter-
ritorios nos quais se inserem
grandes empreendimentos de
diferentes setores.

Tal interacao entre diversos
atores foi proporcionada por
uma iniciativa do GVces cha-
mada Desenvolvimento Local
e Grandes Empreendimentos
(IDLocal), que alia duas expe-
riéncias: uma, de construcao
de diretrizes e propostas em-
presariais para o desenvolvi-
mento local no contexto de
grandes obras; outra, voltada
para a inovacao em sustenta-
bilidade envolvendo pequenos
e médios empreendimentos
que fazem parte da cadeia de
valor de grandes empresas,
denominada Inovacdo e Sus-
tentabilidade na Cadeia de Va-
lor (ISCV).

Segundo os pesquisadores do
GVces, essa abordagem que
integra inovacao na cadeia de
valor e desenvolvimento local
engloba um rico leque de rela-
cdes socioambientais, econémi-
cas, politico-institucionais e cul-
turais, além de trocas materiais
e simbdlicas. Envolve o capital
natural, o social, o humano, o
econdmico e o cultural.

N&o se trata apenas de incluir
atores locais no ambiente de
negocios, por exemplo, contra-
tando mao de obra e fornece-
dores locais, mas também de
inseri-los no ciclo de cresci-
mento econdmico do territd-
rio, investindo nas vocacdes e

potencialidades do lugar e nos
processos de desenvolvimento
humano.

“Dessa forma, a riqueza gerada
pela instalac&o, operacéo e de-
sativacdo de um grande empre-
endimento ou pela atividade de
uma cadeia de valor passa a ser
compartilhada com o territo-
rio”, explicam os pesquisadores
dos GVces.

Adotar a logica de cadeia de
valor como estratégia de de-
senvolvimento local traz uma
série de beneficios. E uma for-
ma de prevenir, gerir e mitigar
riscos e impactos prejudiciais
que uma grande obra causa na
regiao, COmo o0 aumento popu-
lacional repentino, a sobre-
carga nos servicos publicos, a
alta do custo de vida e infla-
¢ao e 0 aumento da violéncia.
Ao mesmo tempo, trata-se de
uma maneira de enxergar as
grandes empresas como par-
te de um territério, o que pode
traduzir-se em oportunidades
como exploracdo de novos ne-
gdcios, inovacdes baseadas no
conhecimento local e acesso
a matérias-primas a menor
custo.

As empresas, por sua vez, sao
capazes de gerar uma série
de contribuicdes ao territério:
preparar e fortalecer a ges-
tao publica (para lidar com
transformacdes nas dinamicas
populacionais, aumento de ar-
recadacao de impostos, for-
mulacdo e articulacao de polf-
ticas publicas); apoiar servicos
locais por meio de iniciativas de
formalizacdo de pequenos e
medios negocios; participar de
espacos de articulacao para o

debate conjunto sobre o futuro
comum da regido, entre outras.

De novo, o jogo é de ganha-
-ganha e o circulo, virtuoso. Ao
mesmo tempo que uma cadeia
de valor eficiente e responsavel
do ponto de vista socioambien-
tal pode beneficiar e fortalecer
o territdrio, um territorio estru-
turado e fortalecido torna-se
capaz de contribuir para uma
cadeia de valor mais eficiente e
responsavel.

Se tivéssemos de resumir todo
este texto em uma palavra,
essa palavra seria “relaciona-
mento”. Relacionamento com
todo o ambiente do qual fa-
zemos parte, seja global, seja
local, relacionamento com as
pessoas que integram O ecos-
sistema de inovacao, relaciona-
mento na cadeia de valor para
além dos muros das empresas.
Isso foge ao receitudrio das
cartilhas que ensinam inovacao
segundo os preceitos da velha
economia. Assim, pademos di-
zer que inovar inovando, essen-
cialmente, é...

... desligar os botoes

A inovacao tem o seu lado tan-
givel, de cunho mais tecnold-
gico. Mas também possui uma
importante vertente intangivel,
que se baseia nos diversos ni-
veis de relacionamento e inte-
racdo. “A inovacao ndo exclui
a tecnologia, mas consiste em
desligar os bot8es, em navegar
sem o piloto automatico”, diz
Paulo Branco, do GVces. Ele ain-
da propde mais uma definigao:
“‘Inovacao € botar gente para
sonhar junto, e, a partir desse
sonho, transformar”.
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http://www.gvces.com.br/inovacao-e-sustentabilidade-na-cadeia-de-valor-ciclo-2012-gestao-de-fornecedores?locale=pt-br
http://inovacaonacadeiadevalor.com.br/iscv-sustentabilidade-na-gestao-de-fornecedores-protocolo-de-matriz-de-risco-ciclo-2015?locale=pt-br

Em um emocionante
discurso de
formatura de uma
turma de faculdade
na Universidade de
Stanford, em 2005,
Steve Jobs, doente

a epoca, traca
paralelos entre a
morte e a inovacao.

66 morte é talvez a me-
lhor invenc&o da vida. E o
agente que faz a vida mu-

dar. € eliminar o velho para dar
espaco para o novo.” Mesmo que
dolorosa, a mensagem apenas
confirma o que a natureza de-
monstra. O tempo passa, as coi-
sas mudam, nds nos tornamos
obsoletos e a vida se renova.

Mas o que exatamente signi-
fica inovar? O que seria isso
no século XXI? Limitado por
recursos naturais escassos e
com o desafio de atender ne-
cessidades humanas de uma
populacdo em  crescimen-
to (veja mais neste video), o
mundo de hoje precisa de ino-
vacbes que nos tornem capa-
zes de lidar com esse desafio.
Por isso, alguns autores tém
defendido que a sustentabili-
dade se tornou o fator-chave
da inovacdo. Mas, primeiro, va-
mos entender o que é inovar,
em seu sentido mais tradicio-
nal.
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O que é inovacao

Toda inovacao nasce de uma
nova ideia ou de uma invencao.
Mas essas palavras nao sao
sinénimos. A inovacao é algo ja
implementado ou em oferta no
mercado. A ideia e a invencao
sdo algo ainda em elaboracao,
desenvolvimento ou teste.

Inovar pode ser um aspecto
presente nas mais diversas
frentes de uma empresa. Se
um produto antigo é significa-
tivamente modificado ou um
novo produto é criado, a em-
presa conquistou uma inova-
¢ao de produto. Mas, se algo
for modificado - ou criado - no
processo de fabricacdo dessa
mercadoria, entdo estamos fa-
lando de inovacao de processo.
No caso de cadeias de produ-
¢ao que sdo reorganizadas para
uma nova forma de trabalho,
como aconteceu no fordismo,
temos uma inovagao organiza-
cional. E, por fim, mudangas em

uma embalagem, por exemplo,
caracterizam as inovacoes de
marketing.

Esses quatro tipos de inovacdo,
extensamente detalhados no Ma-
nual de Oslo, sao objetivos visa-
dos pela grande maioria das em-
presas. Eles trazem um potencial
de eficiéncia, de diferenciacao,
garantindo uma vantagem em
relacdo aos concorrentes.

As inovagdes podem provocar
mudancas profundas na socie-
dade e virar de cabeca para bai-
x0 mercados jd estabelecidos. £
0 que aconteceu com o merca-
do da mdusica, por exemplo, ao
enfrentar a concorréncia dos
dispasitivos e servigos de musi-
ca digital nas Ultimas décadas,
precisando se reinventar. Ou
ainda o setor de telecomunica-
coes, que passou a ver a telefo-
nia moével e a inddstria de com-
putadores disputando 0 mesmo
cliente assim que o iPhone che-
gou ao mercado.

GERALT

Quando os impactos de uma
inovacdo sao tdo significativos,
capazes de afetar a estrutura
do mercado, criar novos mer-
cados ou tornar produtos exis-
tentes obsoletos, elas sdo cha-
madas de inovacbes radicais
ou disruptivas. Mas somente
passado algum tempo é que
se poderd fazer essa analise,
pois ela dependera dos seus
impactos observados sobre a
realidade. Caso a inovacao nao
chegue a provocar tantas mu-
dancas, mas ainda assim garan-
ta um periodo de vantagem no
mercado para a empresa que a
desenvolveu, ela é classificada
de inovacao incremental.

Andando juntas

Se, para os executivos em geral,
a inovacdo é uma forma de ga-
rantir vantagens competitivas,
atrair clientes e possivelmente
reduzir custos e gerar receitas,
temos uma feliz coincidéncia.
A sustentabilidade corporati-
va visa 0s mesmos resultados
para as empresas. E, com isso,
cada vez mais sustentabilidade
e inovagao tém andado juntas.

O debate académico em torno
de um conceito sobre “inova-
¢ao para a sustentabilidade”
ainda é timido em relacéo ao
conceito tradicional e voltado
para discutir o cardter tedrico
desse fenémeno. E importante
ter em mente que esse tipo de
inovacdo deve gerar beneficios
ndo apenas para a empresa,
mas para toda a sociedade, e
deve resultar em alternativas

com adicionalidades sociais e
ambientais superiores quando
comparadas a outras ja exis-
tentes no mercado.

Para entender como esses
conceitos se ddo na prética, o
Centro de Estudos em Susten-
tabilidade (GVces) da EAESP-
-FGV lancou em 2015 a inicia-

tiva do Guia de Inovacao para
a_Sustentabilidade em Micros

e_Pequenas Empresas. A par-
tir das inovacées observadas
nos pequenos negoécios brasi-
leiros (leia nesta matéria como
0s pequenos negocios podem
contribuir para esse tema), o
Guia tem como obijetivo reunir
solucdes que podem inspirar
outros empreendedores, in-
vestidores e interessados em
geral, além de reconhecer a
importancia dessas empresas
para a sustentabilidade.

Em sua primeira edi¢ao, o Guia
trouxe o caso pratico de 11 em-
presas brasileiras. Entre elas
estdo tecnologias que tém
crescido  velozmente, como
a da BrasilOzonio, capaz de
gerar um poderoso germici-
da usando apenas o ar como
matéria-prima, com diversas
aplicabilidades na economia -
do saneamento a pecudria. Ha
também empresas que enca-
raram o desafio de problemas
que até entdo estavam “orfaos”
de empreendedores. Esse é o
caso da Recomeércio, empresa
que se dedica a comprar smart-
phones usados, recondicionar e
revendé-los por meio de uma
plataforma. Em um Pais como
0 Brasil - onde existem mais
aparelhos celulares do que
habitantes, e um smartphone
& um bem de consumo caro e
responsavel por uma cadeia
de alto impacto ambiental que
contém, por exemplo, ouro e
chumbo -, ampliar a vida des-
ses aparelhos e popularizar seu
acesso é uma bela contribuicdo.

Para identificar essas empre-

sas, o GVces criou um proces-
so seletivo que, em dois anos,
avaliou (por meio de questio-
narios on-line) 138 empresas e
visitou em campo 46. Destas,
22 empresas foram seleciona-
das. Além das 11 divulgadas em
2015, mais 11 serao apresen-
tadas em dezembro deste ano
por PAGINA22. Empreendedo-
res interessados em participar
devem acompanhar o website
do Guia.

Além de lidar com um grande
desafio da sustentabilidade,
para ser efetivo um negdcio
inovador como esses precisa
também dar escala a sua ino-
vacao. Para isso, este pequeno
negocio tem varias opcdes. Ele
pode crescer e se tornar uma
empresa multinacional, le-
vando sua tecnologia para os
mais diversos locais. Ou ainda
ingressar na cadeia de valor
de uma grande companhia e,
por meio dela, dar escala a
sua solucdo. Pode ainda mirar
em atender um mercado até
entdo excluido, por exemplo
levar energia a uma populacdo
que nao tinha acesso a esse
servico. Pode também permi-
tir que sua solucdo seja am-
plamente replicada pelos seus
pares, garantindo uma rapida
difusao no mercado.

As 22 empresas identificadas
nestes dois anos de projeto
do Guia j& comecam a seguir
o caminho da escala e, com o
tempo, veremos cada vez mais
os resultados de suas solucées
nas nossas vidas. Essa experi-
éncia mostra como se da na
pratica a unido dos conceitos
inovacao e sustentabilidade,
gue possuem muitos aspectos
em comum. Cada vez mais o
campo do empreendedorismo
deve despertar para negdécios
que guardem em seu DNA
uma importante caracteristica:
guanto mais prosperos, maior
a sua contribuicdo para a sus-
tentabilidade.
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HISTORIA

e uma parceria entre duas
Dpequenas empresas bra-

sileiras, que se fortaleceu
durante iniciativas de apoio a
pequenos negocios sustentaveis
e inovadores conduzidas pelo
GVces, pode estar surgindo uma
solucdo definitiva para a “mon-
tanha” de poluicdo deixada pela
atividade de mineracao.

A BrasilOzonio (que desenvolve
e comercializa equipamentos
que utilizam oz6nio para o tra-
tamento de agua, ar e efluen-
tes em substituicao a produtos
quimicos convencionais) e a
RedeResiduo (oferece solucdes
de gestdo de residuos de cons-
trucdo) — ambas selecionadas
no Guia de Inovagcéo para Sus-
tentabilidade em MPE em 2015
- desenvolveram recentemente
uma inovagao disruptiva: conse-
guiram transformar os residu-
os da mineracao (ferro, uranio,
ouro, carvao etc.) em agua lim-
pa, de um lado, e em um sub-
produto com aproveitamento

POR MAGALI CABRAL

A EVOLUCAQ
PARA AS CADEIAS
DE VALOR

Entre 1956 e 2005, a atividade de mineracao no Brasil chegou
a mais de 2 bilhées de toneladas de residuos. A previsao para
0 periodo entre 2010 e 2030 é que sejam produzidos mais de

11 bilhdes de toneladas, com a mineracao de ferro na dianteira,
contribuindo com mais de 35% de todo o volume.

comercial (6xido de manganés),
de outro.

Isso significa que o armazena-
mento de lama contaminada
por metais pesados, como a
barragem da Samarco, em Ma-
riana (MG), que rompeu ha um
ano e provocou a maior tragédia
ambiental do Pais, poderd es-
tar com os dias contados. Saiba

mais aquli.

Guardadas as proporcdes, a evo-
lucdo da trajetdria da inovacao
para a sustentabilidade no Bra-
sil e a evolugdo das pesquisas
desenvolvidas sobre o assunto
dentro do Centro de Estudos em
Sustentabilidade da FGV-Eaesp
(GVces) possui um registro bem
similar. O tema foi um dos pri-
meiros a compor o portfélio do
GVees ainda em 2004.

Esse processo fica mais claro
a medida que se conhecem as
linhas gerais dos projetos vol-

tados para a inovagao com os
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quais o GVces trabalha desde a
sua fundacdo. O primeiro deles
foi o New Ventures, em 2004,
em parceria com o World Re-
sources Institute (WRI), seguido
pelo Inovacdo e Sustentabili-
dade na Cadeia de Valor (que
comecou em 2011, em parceria
com o banco Citi e o patrocinio
da Citi Foundation) e o Inovacao
e Sustentabilidade nas Cadeias
Globais de Valor (com inicio em
2014, em parceria com a Agén-
cia Brasileira de Promocdo de
Exportacdes e Investimentos
- Apex-Brasil). Essas duas ulti-
mas iniciativas fazem parte de
um guarda-chuva, que é o pro-
grama Inovacao na Criacdo de
Valor (ICV).

Primeiro se olhava
apenas para o meio
ambiente...

A primeira acdo do projeto
New Ventures, cujo objetivo era
apoiar e aproximar startups de
investidores e fundos de capital,

foi procurar no mercado empre-
endimentos que promovessem
inovacao no universo da sus-
tentabilidade. Encontrou varios,
a maioria voltada a solucdes de
gestao ambiental.

Muito mais do que hoje, nos idos
de 2004 era comum achar que
sustentabilidade era uma deno-
minagao para quem apresen-
ta apenas solucdes de cunho
ambiental. Assim, os primeiros
empreendimentos que emergi-
ram no New Ventures atuavam
na linha de producao de alimen-
tos organicos, de solugdes de
saneamento, de tratamento de
efluentes, reciclagem, entre ou-
tros. Na época - e talvez ainda
hoje — o termo inovacdo tam-
bém era associado muito mais a
tecnologia do que, por exemplo,
a gestdo.

O projeto New Ventures nao se
resumia a aproximar startups
tecnolégicas de potenciais in-
vestidores. Havia no coracao da

D

proposta um meio de campo de
mentoria que poderia fazer toda
diferenca no futuro daquelas
pequenas empresas inovado-
ras. Afinal, ndo é raro que esses
empreendedores estejam, eles
mesmos, por tras da inovacao
que tentam colocar no merca-
do. Essa pessoa costuma apre-
sentar um perfil muito técnico,
que desconhece os caminhos
de uma condugao apropriada de
propostas de valor.

‘0O primeiro impulso é tentar
vender no mercado a inovacao
técnica, quando antes é preciso
traduzir tudo aquilo para uma
necessidade do mercado”, expli-
ca a gestora de projeto do ICV,
Ana Moraes Coelho.

Com o passar dos anos comega
a surgir no mercado brasileiro
uma diversidade maior de em-
preendimentos, com inovacdes
ndo apenas de cunho ambiental,
mas voltadas também para a
cadeia de valor das empresas. A

medida que aumentava a diver-
sificacdo de solucdes e inova-
¢Oes protagonizadas no Brasil,
crescia também o ecossistema
de venture capital (investimen-
tos de risco).

Ainda assim, a equipe envolvida
no projeto se guestionava se a
atuacao isolada do New Ventu-
res conduziria os empreendi-
mentos a niveis mais altos de
maturidade. Em outras palavras:
as acOes daquele projeto eram
suficientes para garantir a so-
brevivéncia daquelas empresas
no mercado? "A gente comegou
a achar que precisava trabalhar
outros aspectos para fazer com
que as startups se enraizassem
de fato no mercado”, lembra a
pesquisadora.

...mas o lugar da
inovacao era na cadeia
de valor

Ajudar a empresa a obter um
bom plano de negdcios e a

acessar capital é importante,
mas, sem a garantia de um
cliente (& na ponta, o empreen-
dimento ndo se sustenta. Era
preciso analisar e entender o
funcionamento do ecossiste-
ma_de inovacao composto por
um conjunto de atores que ne-
cessita se relacionar - essas
relacdes possibilitam um fluxo
de negdcios bom para todas as
partes envolvidas e um ambien-
te fértil para se inovar.

Durante essas reflexdes, a
equipe do ICV conseguiu apon-
tar as duas principais fragilida-
des no projeto New Ventures
que, alids, nao tinham solucdo
a curto prazo.

Uma dizia respeito ao mercado
ainda muito embriondrio de ven-
ture capital no Brasil em mea-
dos dos anos 2000. Hoje esse
mercado @ estd bem mais de-
senvolvido, com varios fundos
de investimento especializados
em negdcios verdes, impacto

social, tecnologia verde, ecoefi-
ciéncia e em solugdes com dife-
renciais de sustentabilidade.

A outra fragilidade residia na
mentalidade da gestao de com-
pras das grandes empresas, as
ancoras das startups, ou suas
principais clientes. Poucas em-
presas se dispunham a pagar
UM pouco mais por um produto
ou servigo para ter um fornece-
dor alinhado a outros critérios
de contratacdo, como o socio-
ambiental. Muitas nem sequer
se dispunham a conhecer, muito
menos a apoiar, as novas solu-
¢Ges que lhes eram apresenta-
das. O argumento comum era
“em time que estd ganhando
nao se mexe".

“Quando esses pequenos em-
preendimentos batiam a porta
da grande empresa para ofe-
recer seu produto ou servico,
deparavam-se com o compor-
tamento-padrdo, que era o de
cobrar preco, prazo e qualida-
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de”, conta Ana Coelho. 56 que o
foco exclusivo em menor preco
deixava de fora da negociacao as
MPE inovadoras que apresenta-
vam solucdes para as externali-

dades negativas dos seus poten-
ciais clientes.

Foi essa percepcdo da fragilida-
de na forma como as grandes
empresas faziam a gestdo de
suas cadeias de valor a motiva-
¢do para o GVces inaugurar, em
2012, outro projeto no ambito
do ICV: o Inovacao e Sustentabi-
lidade na Cadeia de Valor (ISCV).

Com um olhar mais amplificado
da inovacdo, a proposta do ISCV
foi a de auxiliar grandes empre-
sas-ancora a gerenciar a sua
cadeia de valor sob a dtica da
sustentabilidade e com énfase
na qualidade dos relacionamen-
tos. Mostrar, par exemplo, como
pode ser compensador inserir
critérios para além de preco,
prazo e qualidade na contrata-
¢ao desses parceiros comerciais
da cadeia.

0 ISCV n&o so6 auxiliou a que se
inserissem nas cadeias esses
critérios socioambientais como
também procurou mostrar que
ndo era recomendavel deixar de
fora fornecedores muito peque-
nos sem capacidade técnica ou
financeira para promover esses
critérios que agora estavam
sendo exigidos. “N&o d& para exi-
gir 150 14001 (selo que atesta a
qualidade do sistema de gestéio

ambiental da empresa) de um
pequeno fornecedor”, observa a
pesquisadora.

Em linhas gerais, a proposta era:
vamos inovar na forma como
nos relacionamos dentro da
cadeia de valor, a montante (ca-
deia de suprimentos) e a jusante
(distribuicao, varejistas, consu-
midor, indUstrias recicladoras e
atores do pds-consumo). Nessa
toada, percebeu-se durante are-
alizacdo de oficinas que as em-
presas-ancora deveriam atuar
como protagonistas, ajudando
as pequenas a se desenvolver
e com isso trazendo para a sua
cadeia solugdes para desafios
reais que enfrentam em susten-
tabilidade.

“Embora o foco estivesse nas
grandes empresas, decidimos,
como parte da metodologia,
lancar chamadas de casos (edi-
tais) para identificar no mercado
exemplos de pequenas empre-
sas que atuavam na cadeia de
grandes desenvolvendo solu-
¢Oes interessantes para desa-
fios reais”, conta a pesquisadora.

A intencdo dessas novas ofici-
nas era juntar as ancoras e as
pequenas empresas e trabalhar
questdes de relacionamento.
Por que é tdo dificil para as pe-
guenas sobreviverem no merca-
do? Por que sdo tratadas como
uma engrenagem das grandes,
submetidas, por exemplo, a
atrasos de pagamento?
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Além de alcancar esse objetivo
de discutir e trabalhar a gestao
de relacionamentos, criou-se
um ambiente de network em
que os pequenos puderam for-
mar parcerias ali mesmo, duran-
te as oficinas. E vimos isso acon-
tecer, relata Ana Coelho.

Depois de ganhar
maturidade, é chegada
a hora de voar

A integracdo da economia bra-
sileira ao comeércio internacio-
nal é um dos grandes desafios
da agenda nacional. Segundo o
World Factbook, da Central In-
telligence Agency dos Estados
Unidos, o Brasil ocupou em 2013
a 232 posicao no mundo em ter-
mos do valor de exportagoes, ao
passo que seu PIB é o 82 maior
na economia mundial. Essa la-
cuna existente entre a realidade
das exportacdes e o potencial de
crescimento abre enormes opor-
tunidades para as pequenas e
meédias empresas reforcarem a
imagem do Pais como celeiro de
oportunidades para quem busca
estabelecer parcerias e praticas
sustentaveis de negdcios.

Diante desse cenario, chega-se a
fase em que a Apex-Brasil se une
em uma parceria com o GVces/
ICV. Juntos vao desenvolver um
modelo para ajudar micros e
pequenos negadcios que se des-
tacam por atributos de inovacdo
e sustentabilidade a acessarem
o mercado internacional. “Nesta

nova fase miramos pequenos
empreendimentos que ndo s
estavam conectados com gran-
des empresas mas ja buscavam
os mercados globais”, explica.

A Apex-Brasil & uma agéncia
vinculada ao Ministério das Rela-
¢Oes Exteriores que busca pro-
mover a exportacdo de produ-
tos e servicos brasileiros e atrair
investimentos estrangeiros.
Como as exportacdes brasileiras
sdo centradas basicamente em
commodities (graos e minérios),
ha todo um esforco de fomen-
to da exportacdo de produtos e
servicos com alto valor agrega-
do e, mais especificamente, que
enderecem inovacdes para o0s
desafios da sustentabilidade.

A Apex-Brasil conduz uma ini-
ciativa, chamada Projeto Ex-
tensdo Industrial Exportadora
(Peiex) (embora tenha a pala-
vra industrial no nome, o Peiex
com o tempo diversificou sua
abrangéncia e hoje inclui em-
preendedores de todo género),
que tem por objetivo qualificar
empresas para a exportacao.
O Peiex ajuda no mapeamento
do mercado-alvo, na precifica-
¢ao dos produtos para expor-
tagao, na criacao de expertise
na area comercio exterior, na
identificacdo da melhor forma
de colocar produtos & fora -
seja exportando diretamente,
seja por meio de representan-
te comercial, distribuidor, tra-
ding etc.

Neste ponto, a Apex decidira
criar um modelo que prepa-
rasse a empresa nao so para
a gestao de comércio exterior,
mas também que ajudasse a
valorizar os aspectos inovado-
res e de sustentabilidade. Ao co-
nhecer a experiéncia acumulada
do GVces/ICV, a agéncia propds
um modelo voltado para as ca-
deias globais em uma dobradi-
nha de conteudos: a Apex com
a expertise do comeércio exterior
e o GVces com a expertise da
sustentabilidade dentro de uma
escola de negdcios - a Escola de
Administracdo de Empresas de
S&o Paulo (Eaesp-FGV).

Teve inicio em 2074 o projeto
Inovacao e Sustentabilidade nas
Cadeias Globais de Valor, ou ape-
nas ICV Global.

No principio o ICV Global pro-
curou identificar no mercado
empreendimentos  elegiveis a
sua proposta. Feito isso, con-
duziu uma etapa de formacao
especifica para o aprimoramen-
to de atributos dos produtos e
servigos, comportamento em-
presarial, aspectos de gestdo,
argumentos de venda etc. Este
foi ciclo 1, o primeiro passo para
que os pequenos empreendedo-
res conseguissem desenvolver
uma estratégia de exportacao
consistente e acessar mercados
internacionais, ou amplia-los,
quando ja fossem exportadores.

Este ano foi lancado o ciclo 2 do

ICV Global, de formacao das em-
presas. Os proximos passos se-
rao a realizacdo de uma missao
comercial em um mercado es-
trangeiro e a de uma rodada de
negocios em que os empreende-
dores participantes do ICV Global
serdo apresentados a potenciais
compradores internacionais.

Além dessas acdes, o ICV Global
tem outra frente de atuacao en-
volvendo duas empresas-ancora
e suas parcerias comerciais — no
primeiro ciclo do projeto parti-
ciparam a Braskem e a Beraca,
grandes empresas brasileiras, j&
consolidadas no mercado, com
alto grau de internacionalizagao
e gue j& se destacam por suas
praticas de sustentabilidade.

Elas foram convidadas a engajar
nesse trabalho até 15 empresas
de pequeno e médio porte, par-
ceiras comerciais da sua cadeia
de fornecedores ou de clientes,
para conduzir um processo de
formacdo semelhante ao do
projeto original, buscando posi-
ciona-las internacionalmente.

A Braskem engajou 10 parceiros
comerciais da sua cadeia e a Bera-
ca, 12. Foram conduzidas oficinas
separadas a fim de que o GVces, a
Apex-Brasil e as ancoras aportas-
sem conteldos que ajudassem
esses parceiros comerciais a de-
senvolver e a aprimorar as pra-
ticas de gestdo e conseguissem
transmitic  uma argumentacao
coesa ao longo de toda a cadeia.

PETER LINFORTH

O objetivo é que essas acbes
consigam equilibrar o cenario
das exportacbes brasileiras. De
acordo com dados de 20713 do
Ministério do Desenvolvimento,
IndUstria e Comércio Exterior
(MDIC), apesar de as micros e
peguenas empresas represen-
tarem 42,1% do universo de
empresas exportadoras, o va-
lor dessas exportacdes compde
apenas 0,7% do total.

Segundo especialistas, a causa
desse descompasso pode ser
atribuida a auséncia de conheci-
mento do mercado consumidor
de outros paises, bem como da
logistica de armazenagem, de
distribuicdo e assisténcia técni-
ca dos produtos em paragens
além-mar.

Enquanto essas lacunas vao
sendo superadas, é preciso con-
solidar com politicas publicas e
desenvolvimento da inovacdo
esse ambiente propicio ao en-
gajamento das micros e peque-
nas empresas em um horizonte
mais amplo de mercado. Daf
poderdo emergir os diferenciais
capazes de abrir espacos nobres
na balanca comercial.

Atributos perdem-se ao
longo da cadeia

Outro fruto da parceria com a
Apex foi o projeto Brazilian Fur-
niture, feito com a Associacdo
Brasileira da Industria do Mobili-
ario (Abimavel). Contratado para

conduzir uma acao de sustenta-
bilidade dentro desse projeto, o
GVees/ICV visitou os cinco maio-
res polos moveleiros do Pais, co-
nhecendo varias fabricas e seus
processos produtivos. Na grande
maioria dessas fabricas, a equipe
percebeu gque os maveis eram
quase todos feitos de chapas de
madeira certificada com o selo
FSC (garantia de que a madeira
provém de florestas manejadas
que seguem Critérios sociais, arm-
bientais e econdmicas).

Curiosamente as fabricantes nao
comunicam esse detalhe aos re-
vendedores ou aos varejistas. Ou
seja, 0 movel chega ao consumi-
dor final sem que essa informa-
¢ao seja transmitida. “Esse dado
é um atributo de sustentabilidade
gue vem da fabricante do mavel
e se perde nos elos da cadeia”,
afirma Ana Coelho.

Essas praticas mais sustentd-
veis, de acordo com a pesquisa-
dora, deveriam estar traduzidas
em argumentos de venda, pois
representam um  diferencial
competitivo em mercados de-
mandantes desses atributos,
COMO 0 europeu ou 0 americano.
Mas ndo estao, o que demonstra
gque o mercado brasileiro ain-
da precisa de mais maturidade,
apesar da evolucdo que ja se vé
na trajetéria de processos de
inovacao em cadeias de valor
enquanto instrumento para en-
frentar os desafios da sustenta-
bilidade.
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ALIMENTQOS

Entre 1996 e
2005, a atividade
de mineracao no
Brasil chegou a
mais de 2 bilhdes
de toneladas

de residuos. A
previsao para

0 periodo entre
2010 e 2030 e que
sejam produzidos
mais de 11 bilhdes
de toneladas, com
a mineracao de
ferro na dianteira,
contribuindo com
mais de 35% de
todo o volume.

POR AMALIA SAFATLE

CAMPO ABERTO
PARA INOVAR

alou eminovacdo no campo,
Fpensou em maquinas agri-

colas de ultima geracao?
Em trator guiado por satélite?
Agricultura de precisdo, clona-
gem? Acertou, mas em parte. A
tecnologia de alta performance é
uma aliada, mas ndo responde a
todos os anseios por inovacdo do
campo. Muitas vezes, a resposta
estd em solucdes bem mais sim-
ples, ao alcance da mdo.

A alta tecnologia é necessaria
para buscar a seguranca ali-
mentar de uma populagdo que
deve chegar a 9,7 bilhdes em
2050, segundo a Organizacao
das NacGes Unidas. No entanto,
as préticas agricolas convencio-
nais estdo levando a humanida-
de a extrapolar alguns limites
planetarios, como o ciclo do ni-
trogénio e do fésforo, ao passo
gue aumenta a pressao sobre a
diversidade genética e o uso da
terra (ao avancar sobre as fron-
teiras naturais), sobre o consu-
mo de agua doce (amplamente
utilizado na irrigacao) e sobre a
mudanca do clima. Veja agui as
nove fronteiras planetdrias des-
critas pelo Stockholm Resilience
Centre, centro internacional de
pesquisa transdisciplinar volta-
da para sistemas sociais e eco-
l6gicos.

Ao mesmo tempo que as pra-
ticas de agricultura despertam
tantas preocupacdes em nivel
global, hd um crescente inte-
resse das pessoas sobre o que

colocam em seus pratos de

P22_ON| INOVACAO NA CRIACAO DE VALOR

comida. Elas querem saber de
onde vem o alimento, como
foi produzido, como poderiam
se alimentar melhor, de forma
mais sauddvel e com menor
impacto para o ambiente. Espe-
cialmente as pessoas que vivem
em centros ubanos desejam se
reconectar com a terra e as ori-
gens dos produtos.

Mas, no caminho que liga a pro-
ducdo rural e as cidades, hd uma
porcao de obstaculos e desvios,
tornando essa estrada mais lon-
ga do que poderia ser. Para apro-
ximar o relacionamento entre o
produtor rural, o distribuidor de
alimentos e o consumidor final
ha um trabalho a ser feito na
cadeia de valor dos alimentos,
trabalho este que exige doses
de inovacao.

A percepcao de que era preciso
estimular e fortalecer os elos
na cadeia levou os pesquisado-
res do Centro de Estudos em
Sustentabilidade da FGV-Eaesp
(GVces) a lancar a iniciativa Bota
na Mesa (para saber mais sobre

0 projeto, assista a video aqui).

O objetiva é ampliar o didlogo
na cadeia de valor dos alimen-
tos, ajudando os seus atores a
encarar os desafios do abaste-
cimento nos grandes centros
urbanos. "A gente vai ajudar
quem produz alimentos a for-
necer para aqueles que dese-
j@m comer melhor”, resume
Paulo Durval Branco, vice-coor-
denador do GVces.

A iniciativa, diz Branco, pde na
pratica o discurso de que os ne-
gocios podem contribuir para a
nova economia. No caso do Bota
na Mesa, sdo negocios compran-
do de pequenos produtores que
contribuem para a conservacao
de florestas e dos recursos hi-
dricos, geram renda para a base
da piramide e favorecem o de-
senvolvimento local.

S6 que nada disso acontecerd
sem que haja inovagdes incre-
mentais na gestdo dos peque-
nos empreendimentos, como
associacdes e cooperativas de
produtores familiares. Sem isso,
0 comprador continuard acre-
ditando que é muito dificil fazer
negdcio com os produtores ru-
rais, julgando que ndo possuem
capacitacdo e preparo neces-
sarios para lidar com negocios.
“Entdo nds vamos & na ponta
para entender as dificuldades
desse sistema e tentamos atu-
ar nos ‘pontos de acupuntura’, a
fim de que isso ganhe escala. A
partir daf, buscamos influenciar
na regulacdo e na autorregula-
¢ao, para que também as politi-
cas publicas sejam transforma-
das’, diz Mauricio Jerozolimski,
pesquisador do GVces.

Ao atuar na ponta, os pesqui-
sadores descobriram que os
pequenos produtores se pre-
ocupam com questdes muito
triviais, bastante préximas de
seu dia a dia. Sentem falta, por
exemplo, de se reunir para fa-
lar sobre como lidar com os

intermedidrios, qual estratégia
de vendas adotar, como abrir e
diversificar os canais. Percebeu-
-se que havia grande demanda
para algo muito simples: criar
espacos de didlogo no qual pu-
dessem trocar ideias e experién-
cias e até mesmo compartilhar
clientes.

A inovacao de que precisam
neste momento esta muito mais
em gestdo de seus negécios e
em relacionamento com os de-
mais elos da cadeia do que na
tecnologia propriamente dita.
“Existe uma complexa cadeia
de valor ligando a agricultura
familiar até o mercado final. A
complexidade dessa cadeia vai
além das relacdes puramente
comerciais: envolve novas con-
cepcdes sobre cultivo, gestao e
consumo, de forma a aprimorar
praticas e atributos dos produ-
tos”, diz Branco.

Um dos pontos que os pesquisa-
dores destacam é a necessidade
de empoderamento dos peque-
nos produtores para fazer fren-
te aos intermediarios e aos com-
pradores finais. Isso se traduz
em praticas de planejamento e
capacitacdo técnica para lidar
de forma mais vantajosa com
o mercado - buscando a distri-
buicdo equilibrada das margens
de lucro na cadeia, valorizando
cada etapa produtiva e também
remunerando de forma justa
os atributos dos pequenos pro-
dutores que contribuem para a
conservacao ambiental.

MUITO ALEM DA PLANILHA EXCEL

Essa nova abordagem sobre a cadeia de valor
de alimentos ajudou a influenciar até mesmo
a forma como os 6rgéos de governo lidam
hoje com o tema. Isso ficou patente na par-
ceria realizada entre o GVces e a Secretaria
de Meio Ambiente (SMA) do Estado de Sao
Paulo.

Os técnicos da SMA, que inicialmente espe-
ravam da FGV uma capacitacdo mais técni-
ca dos agricultores, a exemplo de planilhas
financeiras, deparou-se com outra dinamica,
com metodologias diferenciadas para lidar
com a cadeia de valor da producao agricola.

“No comeco da parceria, eles queriam plani-
lha Excel, mas a gente chegou com tarjetas,
cola spray e papel kraft”, conta a pesquisa-
dora Ana Moraes Coelho, para ilustrar que a
secretaria esperava uma capacitacao mais
técnica, mas a inovacao veio em formatos
“fora da caixa”, usando materiais ludicos que
servem para construir debates mais partici-
pativos. Além de debates, essas dinamicas
favorecem a construcao de ferramentas e

estratégias em conjunto. (Em seguida, o gelo
foi quebrado e, ao final do processo, os téc-
nicos da SMA ja queriam saber onde comprar
a cola spray para colar tarjetas nas parede.)

A proposta, ao usar esse tipo de material e
de dinamica, era a de lancar mao do sonho
como ponto de partida para desenvolver pro-
cessos de inovacdo. Fazer aflorar as expec-
tativas dos participantes da cadeia de valor,
provocando a seguinte questdo: “Quando a
gente pensa na implementacdo desse projeto
(@ na frente, vislumbra o qué?”

Segundo Jerozolimski, esse trabalho levou a
um plano de acéo bem concreto, com metas,
funciondrios designados para cada tarefa,
prazos definidos e participacéo de todos -
mostrando que alicercar o trabalho em cima
de sonhos abre as asas para inovacdo com
resultados palpaveis.

Quer saber mais sobre agricultura e sobre
alimentos? Acesse as edices de PAGINA22
0 Novo Campo e Comemos Melhor ou Pior?
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http://pagina22.com.br/wp-content/uploads/2016/04/P22_Edicao_101_Ok.pdf
http://pagina22.com.br/wp-content/uploads/2009/07/Pagina22_Ed81.pdf

CADEIAS DE VALOR

A FORCADOS
PEQUENOS NEGOCIOS

As micros e peguenas empresas
representam 95% dos estabelecimentos
do Pais, 52% dos empregos formais

do setor privado nao agricola e quase
42% da massa de salarios paga aos
trabalhadores destes estabelecimentos,
segundo o Anudrio do Trabalho na Micro

e Pequena Empresa 2074 publicado pelo
IBGE.
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mbora sejam tdo represen-
Etativos na economia brasi-

leira, ainda sao poucos os
peqguenos negocios que estdo
atentos a seu potencial inovador
em sustentabilidade. Mesmo as-
sim, essa & uma tendéncia. Uma
publicacdo da consultoria Sustai-
nability destaca que empresas
com esse cardater costumavam
Capturar apenas um pequeno
nicho ou mercado de elite, mas
agora crescem mais rapidamen-
te e ajudam a acelerar o declinio
de modelos de negdcio que tém
se tornado obsoletos.

Modelos de negdcio sdao um
ponto central nesse debate.
Eles podem ser entendidos
como a estrutura implicita que
determina a forma pela qual as
empresas criam, entregam e
capturam valor. Criar algo que
possa resolver o problema ou a
necessidade de alguém e trans-
formar essa criacdo em um
produto ou servico sao formas
de desenvolver e entregar va-
lor. Ja a captura corresponde ao
que a empresa obtém do mer-
cado como retorno da entrega,
por exemplo, informacdes do

WALLPAPERSWIDE.COM/HARDWORKING_ANT-WALLPAPERS.HTML

usuario, retorno financeiro, me-
lhorias na qualidade de vida etc.

Inovar nessa esfera pode ser
decisivo para lidar com os de-
safios do século XXI. "O que
precisamos nao Sao apenas
melhores produtos e proces-
sos, mas modelos de nego-
cios radicalmente diferentes.
Precisamos de empresas e in-
dustrias cujas estruturas sub-
jacentes causam, na pior das
hipdteses, nenhum impacto
negativo e, na melhor das hipo-
teses, contribuem para a rege-
neracao e restauracao do capi-
tal natural. humano e social”,
ressalta a mesma publicacao
(entenda aqui as diferencas en-
tre os tipos de inovacdo).

Mas nao é facil chegar a este
objetivo. Uma rdpida olha-
da neste mapa do sistema de
inovacao deixa claro como
este € um campo complexo.
0 ambiente no qual os atores
envolvidos na inovacdo intera-
gem e trocam informacdes, co-
nhecimento, recursos e outros
apoios é conhecido como ecos-
sistema. E, mais recentemente,
uma maior atencao tem sido
dada a um outro ambiente de
trocas: as cadeias de valor.

Por meio de sua cadeia, uma
grande empresa pode en-
contrar um campo fértil de
inovagao. Por exemplo, a Gla-
xoSmithKline, companhia far-
macéutica multinacional britani-
ca, resolveu destravar algumas
barreiras que levavam frequen-
temente a questionamentos éti-
cos sobre 0 seu negocio.

Em 2013, a empresa anun-
ciou que deixaria de pagar
medicos por promover seus
medicamentos e de vincular
a remuneracdo dos represen-
tantes de vendas ao numero

de prescrigbes que os medicos
faziam - essas eram préticas
consideradas como conflitos
de interesse na industria far-
macéutica. A Glaxo disse que
passaria a pagar os profissio-
nais de vendas com base no
seu conhecimento técnico e na
qualidade do servigo que pres-
tam, ou seja, mudariam com-
pletamente os incentivos da
sua forca de vendas, e também
modificariam os incentivos
para os medicos, reduzindo a
quantidade de medicamentos
desnecessarios prescritos.

Essa mudanca é uma forma de
desbloguear outras oportunida-
des de inovacdo e criacdo de valor
que atendem de forma mais atual
as necessidades de clientes.

Mas as grandes empresas ndo
sao as estrelas dessa tendéncia,
por mais que seja possivel citar
diversos exemplos. A principal
fonte de novos modelos de nego-
cio tem vindo de empresas que
projetam essa ideia desde o ini-
cio, ou seja, j@ nascem com esse
objetivo em mente. As grandes
cabe um importante papel de
ajudar a evoluir e dar escala a es-
ses Negocios, @b Mesmo tempo
que se beneficiam dessa inova-
¢ao. Essa é uma tremenda opor-
tunidade para pequenos empre-
endedores.

Grandes empresas tém inves-
tido em aquisicdes, parcerias,
expansao de suas cadeias e,
mais recentemente, em pro-
gramas de apoio ao empre-
endedorismo, como plata-
formas de inovacdo, fundos
proprios de investimento de
risco, ferramentas de impac-
to etc. Alguns casos sao o
Braskem Labs (programa de
apoio a iniciativas de quimica
e plastico), AES Brasil Inova-
cdo (formento a inovacao nas

areas de Internet das Coisas,
Armazenamento de Energia,
Geracao Distribuida, Eficiéncia
Energética e Veiculo Elétrico),
além de alguns fundos como o
BR Startups (com participacdo
do Banco Votorantim).

0 Centro de Estudos em Susten-
tabilidade (GVces) da FGV-Eaesp
j@ vem trabalhando a inovacao
em cadeias de valor ha alguns
anos. Mas esse objetivo foi fruto
de uma trajetdria de aprendiza-
dos. O trabalho do centro com
0 empreendedorismo comegou
em 2004, na parceria com o
World Resources Institute (WRI),
pelo projeto internacional New
Ventures (leia mais aqui).

Nessa experiéncia, o GVces
era responsavel pela selecdo
e mentoring de empreende-
dores com planos de negdcio
com atributos socioambientais
e pela aproximacdo dos me-
lhores planos com potenciais
investidores. A expectativa era
de ver investimentos sendo fe-
chados, mas o apetite do mer-
cado brasileiro a negécios de
risco, como estes empreende-
dores ainda em estdgio inicial, &
muito pequeno quando compa-
rado com a cultura americana,
por exemplo.

A conclusao, apos oito anos
de New Ventures (de 2004 a
2011) e muitos casos interes-
santes de empreendedorismo,
foi a de que somente seria
possivel trabalhar esses pe-
quenos negocios a partir de
seus clientes, os primeiros in-
teressados em seus produtos
e servicos. Foi nesse contexto
gue nasceu o projeto Inovacao
e _Sustentabilidade na Cadeia
de Valor, em 2012, que busca
promover tal inovagao no con-
texto da cadeia de valor das
grandes empresas.

A partir dai, o projeto vem
promovendo ciclos anuais te-
maticos e reunindo pequenas
e grandes empresas em uma
mesma sala para tratar de
desafios e promover novas
oportunidades. No ciclo 2012,
o tema escolhido para inaugu-
rar o projeto foi gestao de for-
necedores, seus riscos e opor-
tunidades e o relacionamento
com pequenas empresas. Em
2013, o grupo de empresas se-
lecionado discorreu sobre resi-
duos e pos-consuma, ou seja,
gestdo de residuos, logistica
reversa, ecologia industrial,
instrumentos econémicos e
inclusao social por meio desse
tema. No ciclo 2014, voltou-se
para o desenvolvimento local,
a partir da perspectiva de um
grande empreendimento e as
relacdes decorrentes desse
projeto com sua cadeia de va-
lor. Em 2015, o tema foi distri-

buicao e logistica.

Neste ano de 2016, o projeto
segue com atividades do Gru-
po_de Trabalho (GT) Fornece-
dores, que vem desde o ciclo
2013, apoiando a construcao
coletiva de instrumentos e de
ferramentas que auxiliem as
empresas na gestdo de suas
cadeias de suprimentos, consi-
derando aspectos de sustenta-
bilidade.

As grandes empresas devem
estabelecer para além de uma
gestdo responsdvel das ex-
ternalidades em suas cadeias,
formas de engajar e envolver
seus fornecedores na busca
por solucdes inovadoras. Seu
poder de influéncia precisa ser
direcionado para este objetivo
se elas quiserem garantir que
terdo o félego necessario para
se adaptar aos dilemas que vi-
vemos neste seculo (veja mais
neste videa).
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DROPS

Video sobre o empodera-
mento dos pequenos pro-
dutores na cadeia de valor
dos alimentos, mostrando
os desafios da agricultura
familiar e o abastecimento
das cidades. Traz informa-
coes sobre o projeto Bota
na Mesa, do programa Ino-
vacao da Criacao de Valor
(ICV), do GVces

Conheca casos de destaque
no que se refere a inovacao
nos relacionamento em ca-
deias de valor nos territo-
rios impactados por gran-
des atuac6es empresariais.
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Inovacao na cadeia de alimen-
tos, com Manuela Maluf San-
tos, pesquisadora do GVces

SLIDE
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Pequenos Negocios
Inovadores:

conheca exemplos
de inovacao em
produto (Fornari

e Biologicus),

em processos
produtivos
(LapMosaicos)

e em modelo de
negdcios (Banco
de Tecidos)
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> Dicionario

Business as usual - expressao
em inglés para designar o cena-
rio em que os negocios sao to-
cados de modo costumeiro, sem
inovacao nem mudanca.

Cadeia de suprimentos - sequ-
éncia de atividades que fornece
bens ou servigos para uma or-
ganizacao.

Cadeia de valor - Segundo de-
finicdo de Handfield e Nichols
(1999), “a cadeia de valor com-
preende todas as atividades as-
saciadas com o fluxo e a trans-
formacao de bens a partir do
estdgio de matérias primas (ex-
tracdo) até o consumidor final,
bem como os fluxos de informa-
¢80 associados a tais processos.
Materiais e informacao circulam
tanto para cima quanto para bai-
xo na cadeia de valor. A gestao
da cadeia de valor é aintegracao
de tais atividades por meio de
melhores relagdes ao longo da
cadeia, com o intuito de alcan-
gar uma sustentavel vantagem
competitiva”.

A cadeia de valor inclui todos
0s elos a montante e a jusan-
te da empresa. A montante
encontram-se  fornecedores,
subfornecedores, produtores,
prestadores de servicos, e a
esta parte se aplica o termo
cadeia de suprimentos. A ju-
sante da empresa encontram-
-se distribuidores e clientes
finais. Olhar a cadeia de valor
do ponto de vista da susten-
tabilidade significa também
substituir a linearidade pela
circularidade na sua gestao.
Ou seja, substituir a légica “pe-
ga-faz-descarta”, tipica de um
modo de producdo e consu-
mo que ha muito se mostrou
insustentavel, pela “pede em-
prestado-usa-devolve®’,  que
considera os limites da capa-
cidade de suporte do planeta.

Criacao de valor - a cada elo da
cadeia desde os fornecedores
até a distribuicao final, é acres-
centado valor. Em termos com-
petitivos, valor € a quantia que
o0s consumidores estdo dispos-
tos a pagar por um determinado
produto ou servico.

Destruicdo de valor - quando o
custo do capital se torna maior
que o retorno proporcionado
por ele.

Ecossistema de inovacdo - am-
biente no qual os atores envol-
vidos na inovacdo interagem e
trocam informacdes, conheci-
mento, recursos e outros apoios.

Externalidades negativas - cus-
tos impostos a sociedade que
ndo sao arcados unicamente por
aqueles que os provocam. Uma
empresa gera externalidades
negativas quando, por exemplo,
emite gases de efeito estufa e
ndo investe em processos de re-
ducdo das emissdes. Quando a
empresa “internaliza as externa-
lidades”, absorve sozinha esses
custos, em vez de “socializar”
os efeitos negativos da mudan-
¢a clima. No velho jeito de fazer
negacios, essa empresa, em vez
de ser premiada por isso, é pe-
nalizada, porque se torna menos
competitiva financeiramente do
que aquela que nao investe.

Fordismo - conjunto de méto-
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https://youtu.be/UlA4ep8Mq1I
https://www.youtube.com/watch?v=-yg50n37fo4
https://www.youtube.com/watch?v=-y1OfKiWqZ4
https://youtu.be/K-NZiKJhRLg

dos de racionalizacdo da pro-
ducéo elaborado pelo industrial
americano Henry Ford, que de-
senvolveu trés principios de ad-
ministracao:

1) intensificacdo: consiste em re-
duzir o tempo de producdo com
0 emprego imediato dos equipa-
mentos e matérias-primas e a
rapida colocacdo do produto no
mercado.

2) economicidade: consiste em
reduzir ao minimo o estoque
da matéria-prima em transfor-
macao, de tal forma que uma
determinada quantidade de au-
tomaveis (@ maior possivel) ja
estivesse sendo vendida no mer-
cado antes do pagamento das
matérias-primas consumidas e
dos saldrios dos empregados.

3) produtividade: consiste em
aumentar a quantidade de
producao por trabalhador na
unidade de tempo mediante a
especializacao e a linha de mon-
tagem. (Fonte: acesse aqui)

Fronteiras planetarias — limi-
tes que, se nao forem ultra-
passados, definem a zona de
seguranca da vida na Terra. Se-
gundo o grupo liderado pelos
cientistas Johan Rockstrom, do
Stockholm Resilience Centre, e
Will Steffen, da Universidade
Nacional da Australia, cons-
tituem o espaco operacional
seguro para a humanidade. O
grupo identificou nove siste-
mas de suporte a vida no pla-
neta, dos quais trés j@ foram
ultrapassados, apresentando
desequilibrios irreversiveis:
mudanca climatica, perda de
biodiversidade e fluxo biogeo-
quimico.

Inovacdo - de acordo com o
Manual de Oslo, trata-se da
implementacao de um produ-
to, bem ou servico, seja novo
ou significativamente melho-
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rado, de um processo, de um
método de marketing ou de
um meétodo de gestdo. A pri-
meira versdo foi editada em
1990 pela Organizagao para a
Cooperagao e Desenvolvimen-
to Econémico (OCDE) com o
objetivo de orientar e padroni-
zar conceitos, metodologias e
construcdo de estatisticas e in-
dicadores de pesquisa de P&D
de paises industrializados.

Mentoring - termo inglés tradu-
zido como “tutoria”, o mentoring
é uma ferramenta de desenvol-
vimento profissional pela qual
uma pessoa ou instituicdo do-
tada de determinada experién-
cia oferece orientacdes a quem
precisa.

Stakeholders - termo inglés
traduzido como “partes interes-
sadas’, designa as pessoas e 0s
grupos mais importantes e es-
tratégicos para o relacionamen-
to de uma empresa, tais como
funcionarios, fornecedores,
clientes, investidores etc. Stake
significa interesse, participacdo,
risco.

Territorio — pode ser entendi-
do como resultado da atuacao
histérica, cultural, politica e
econdmica dos diversos atores
que dele se apropriam e trans-
formam seu curso histdrico, em
um processo de metamorfose
do espaco, como defendeu Mil-
ton Santos (1996). Esse enten-
dimento considera elementos
que extrapolam o meio fisico
e as fronteiras administrativas
na delimitacao da influéncia de
uma empresa sobre 0 entorno
de suas operacdes.

Uma abordagem territorial
permite a formulacdo de uma
proposta de desenvolvimento
centrada nas pessoas, que leva
em conta os pontosde interagao
entre os sistemas sociocultu-
rais e os sistemas ambientais

e gue contempla a integracao
produtiva e o aproveitamento
competitivo desses recursos
como meios que possibilitam a
cooperacdo e corresponsabili-
dade ampla de diversos atores
sociais.

Valor compartilhado - politi-
cas e praticas operacionais que
melhoram a competitividade da
empresa, promovendo simul-
taneamente avancos nas condi-
cbes econbmicas e sociais nas
comunidades em que atua.

> Dicas de video

Que cara ainovacao tecnologica
tem? O rosto de um rapaz bran-
co, recém-formado em uma
universidade de ponta, vestindo
calga caqui e camiseta? Neste
video, a jornalista e empreen-
dedora Shireen Mitchell fala
sobre preconceito de etnia e de
género. Ativista da inclusao de
mulheres negras na tecnologia
e do combate a violéncia on-
-line contra mulheres, ela conta
sobre seu trabalho a frente da
Digital Sistas — a primeira orga-
nizacao americana dedicada a
capacitacdo digital de meninas
ndo-brancas, fundada por ela
em 1999. O video faz parte da
série “Mulheres Abracam O Fu-
turo”, na qual a ONG Think Olga
entrevista lideres femininas que
estdo tracando os novos cami-
nhos da inovacao.

Girls Just Wanna Have Funds!
Ja que estamos falando sobre
género, esta iniciativa nos Esta-
dos Unidos apoia mulheres que
buscam trabalhar inovacao e
empreendedorismo.

E j& que também estamos fa-
lando de inovacdo e empreen-
dedorismo, este video mostra
0 tratamento de uma mina de
uranio em Pocos de Caldas
(MG) por meio de uma tecno-
logia inovadora, resultado da

parceria entre a BrasilOzoénio
e a RedeResiduo. Ambas as
empresas participaram das
iniciativas ISCV, ICV Global e
Guia de Inovacao para Susten-
tabilidade em MPE, do GVces

(acesse a reportagem publica-
da no Guia).

> Dica de filme
Joy: O nome do sucesso

Criativa desde a infancia, Joy
Mangano (Jennifer Lawrence)
entrou na vida adulta concilian-
do a jornada de mde solteira
com a de inventora e tornou-
-se uma das empreendedoras
de maior sucesso dos Estados
Unidos. Com Robert de Niro.
Confira o trailer.

> Dica de leitura

Neste livro intitulado The Myth
of the Idea and the Upsidedo-
wn Startup: How assumption-
-based entrepreneurship  has
lost ground to resource-based
entrepreneurship, o professor
Newton M. Campos desconstroi
0 senso comum segundo o qual
as startups de sucesso sempre
emergem de uma grande ideia.
Campos é professor na Funda-
¢ao Getulio Vargas e na IE Busi-
ness School in Madrid.

Referéncias tedricas

Neste estudo, Ram Nidumolu,
CK. Prahalad e M.R. Rangaswa-
mi mostram por que a sustenta-
bilidade se tornou o fator-chave
para a inovagao.

Dica de site

O Global Entrepreneuship
Monitor e uma iniciativa mo-

nitora o empreendedorismo
no mundo, reunindo vastas
informacdes, dados e conhe-
cimento. Aqui, um “capitulo”
sobre o Brasil, em parceria

com o Centro de Empreen-
dedorismo e Novos Nego-
cios da FGV-Eaesp (GVcenn).

> Dicas de relatorio

Acesse aqui o relatério Model
Behavior - 20 Business Model
Innovations  for  Sustainabili-
ty, produzido pela consultoria
SustainAbility, e que relata ca-
ses de inovacdo para a susten-
tabilidade.

Conheca os desafios e as condi-
¢Oes favordveis para o sucesso
do chamado green inventing nes-
te_relatdrio da Aspen Network
of Development Entrepeneurs
(Aspen). O documento compila
os resultados de roundtables
promovidas em diversos paises,
incluindo o Brasil. A Aspen ainda
publicou este relatorio sobre im-
pact inventing e o fortalecimen-
to do ecossistema de inovacao
em mercados emergentes.

Onde e como as micros e peque-
nas empresas devem buscar
fontes alternativas de recur-
sos para empreender? Este é
o tema de relatorio do Férum
Econémico Mundial, intitulado
Alternative Investments 2020:
The Future of Capital for Entre-
preneurs and SMEs.

Manuais e guias

O Programa das Nagdes Uni-
das para o Meio Ambiente
(Unep, na sigla em inglés) e a
holandesa Delft University of
Technology produziram em
conjunto este guia intitulado
Design for Sustainability — A
step-by-step aproach, que
traz uma abordagem passo a
passo.

O Guia Prdtico de Apoio a Ino-
vacao é uma iniciativa do Pro-

-inova, programa de difusao
para a inovacao nas empresas,
coordenado pela Secretaria de

Desenvolvimento Tecnoldgico e
Inovacao do Ministério da Cién-
cia, Tecnologia e Inovacao.

O Guia de Sustentabilidade para
Inovacédo em MPE é uma inicia-
tiva do GVces e da PAGINAZ2
que identifica, de acordo com
metodologia desenvolvida in-
ternamente, o potencial de
inovagao para sustentabilidade
entre micros e peqguenas em-
presas brasileiras. Acesse a
edicao de 2015 aqui.

> Conheca também

O Araucaria + inova ao promo-
ver uma mudanca em toda a
cadeia do mate e do pinhao,
propondo um sobre-preco ao
produtor rural que promove
boas praticas e a articulacao
de um mercado de maior valor
agregado para esses produ-
tos. Foi um dos casos selecio-
nados pela iniciativa Inovacao
em Desenvolvimento Local
em 2014.

Linear ou circular? Circular! O
Banco de Tecidos é uma iniciativa
gue promove a conexdo em rede
de empreendedores que usam
tecidos em suas atividades, con-
ciliando demanda e oferta e oti-
mizando a gestao de estoques.
Veja como nesta animacao.

Vale a pena ler de novo

0 que a economia verde e inclu-
siva pode esperar da revolugao
tecnoldgica em curso: na edicao
98 de Pagina22.

Mudanca de era: como se move
a sociedade no tempo em que as
inovacbes sao mMais necessarias
do que nunca. Na edicao 47 de
Pagina22.

Design: conheca casos, experi-
éncias e opinides que inspiram
o redesenho da sociedade. Na
edicao 26 de Pagina22.
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http://sustainability.com/our-work/reports/model-behavior/
http://www.andeglobal.org/blogpost/737893/253016/Inventing-Green
http://www.andeglobal.org/blogpost/737893/253016/Inventing-Green
https://assets.aspeninstitute.org/content/uploads/files/content/docs/pubs/Impact Inventing_Web_0.pdf
https://www.weforum.org/reports/alternative-investments-2020-the-future-of-capital-for-entrepreneurs-and-smes/
http://www.d4s-sbs.org/d4s_sbs_manual_site.pdf
http://proinova.org.br/guia-pratico.html
http://proinova.org.br/guia-pratico.html
http://pagina22.com.br/wp-content/uploads/2016/01/P22_Edicao_99.pdf
http://www.fundacaogrupoboticario.org.br/pt/o-que-fazemos/araucaria/pages/default.aspx
https://vimeo.com/190029410
http://pagina22.com.br/wp-content/uploads/2016/01/P22_Edicao_98_.pdf
http://pagina22.com.br/wp-content/uploads/2016/01/P22_Edicao_98_.pdf
http://pagina22.com.br/wp-content/uploads/2009/07/P22_Edicao_47.pdf
http://pagina22.com.br/wp-content/uploads/2009/07/ed26.pdf
http://www5.fgv.br/ctae/publicacoes/Ning/Publicacoes/00-Artigos/JogoDeEmpresas/Karoshi/glossario/FORDISMO.html
http://www.finep.gov.br/images/a-finep/biblioteca/manual_de_oslo.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=eZopZbVba64
https://www.youtube.com/watch?v=eZopZbVba64
http://www.girlsjustwannahavefunds.com/
https://vimeo.com/106619433
http://pagina22.com.br/2015/11/09/caminho-das-pedras/
https://www.youtube.com/watch?time_continue=5&v=vzN--eithnc
https://www.amazon.com.br/Myth-Idea-Upsidedown-Startup-Entrepreneurship/dp/1490992944
https://hbr.org/2009/09/why-sustainability-is-now-the-key-driver-of-innovation
http://www.gemconsortium.org/
http://www.gemconsortium.org/
http://www.gemconsortium.org/country-profile/46

Se vocé tem interesse em associar a sua
organizacao a um contetido de alta qualidade
sobre temas estratégicos da sustentabilidade,
apoie esta e as proximas edicdes do P22_0N,
0 projeto multimidia da Pagina22.

Para mais informacoées, contate
belbrunharo@pagina22.com.br.



